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Rozsah platnosti

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale také jen ,VOP*) jsou nedilnou soucasti vSech smluv, tykajicich
se prodeje a dodavek zbozi, uzavienych mezi spole¢nosti MATEICIUC a.s. jako prodavajicim na strané
jedné a kupujicim na strané druhé (dale jen ,kupni smlouva“). Tyto vSeobecné obchodni podminky
vstupuji v platnost dne 1.1.2026 a nahrazuji vSeobecné obchodni podminky ze dne 6.1.2023.

Realizace dodavek

Dodavky zbozi prodavajicim jsou realizovany na zakladé objednavek kupujiciho. Kupujici u€ini objednavku
prostfednictvim e-mailu na adresu prodavajiciho objednavky@mateiciuc.cz & na jinou sdélenou
e-mailovou adresu prodavajiciho, nebo telefonicky +420 556 312 421.

Kazda objednavka musi zpravidla obsahovat:

a. Cislo objednavky;

b. datum objednavky;

c. inicialy kupujiciho (nazev, sidlo, IC, DIC, jméno kontaktni osoby, telefon, e-mail)

d. specifikaci pozadovaného zbozi (nazev, kod, typ, rozmér, mnozstvi, baleni, pfip. jiné nestandardni
pozadavky);

e. cenu (viz ¢l. lll. t&échto VOP);

f. pozadovany termin odbéru / dodani zbozi (viz ¢€l. V.2 odst. 1) téchto VOP);

g. pozadovany zpUsob odbéru / dodani zbozi (viz €l. V.2 odst. 2 a odst. 3 téchto VOP);

h. platebni podminky (viz €l. IV. téchto VOP).

Prodavajici objednavku bez zbyte€ného odkladu kupujicimu potvrdi, a to tak, Ze za$le kupujicimu zpravidla
do 2 pracovnich dnl od doruéeni objednavky potvrzeni ve formé formulare s nazvem Objednavka prijata
(dale také jen ,Potvrzeni objednavky“), a to na e-mailovou adresu uvedenou prodavajicim v objednavce,
neni-li mezi smluvnimi stranami sjednano jinak. V pfipadé, Ze prodavajici nemuaze splnit pozadavky
vsouladu s objednavkou kupujiciho, kontaktuje telefonicky ¢&i e-mailem kupujiciho zpravidla
do 2 pracovnich dnd s navrhem nahradniho feseni.

V pfipadé, Ze kupujici zjisti nesrovnalosti, pfip. chyby v Potvrzeni objednavky, je o tomto povinen
informovat prodavajiciho do 24 hodin od doruCeni Potvrzeni objednavky, a to e-mailem
na objednavky@mateiciuc.cz. Jestlize nebude prodavajici na tyto nesrovnalosti &i chyby v potvrzeni
upozornén v dané Ih(ité, povazuje se objednavka za zavaznou pro obé smluvni strany.

Kupni cena
Kupni cena je stanovena kupni smlouvou, cenovou nabidkou, nebo jinou dohodou mezi prodavajicim
a kupujicim. Po objednani zboZi dle &l. Il. odst. 2) téchto VOP je kupni cena potvrzena prodavajicim

v Potvrzeni objednavky. 3

V pfipadé dodani zbozi mimo uzemi Ceské republiky jsou ceny v&. oballl uvadény v EUR.

Ceny jsou platné po dobu platnosti kupni smlouvy, pfip. po dobu ¢asové omezené sjednané cenové
nabidky.

Kupujici se zavazuje zaplatit za odebrané zbozi kupni cenu. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi
az po uplném zaplaceni kupni ceny v€. DPH, balného a pfepravného.

Platebni podminky

Neni-li dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak, je kupni cena splatna pfedem bezhotovostnim pfevodem
na bankovni u&et prodavajiciho uvedeny prodavajicim.

Faktura (dafiovy doklad) bude kupujicimu vystavena a zaslana e-mailem po expedici zboZi.

U nestandardniho zboZi, nebo zboZi na zakazku, je kupujici vZdy povinen uhradit kupni cenu pfedem,
neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

V pfipadé prodleni kupujiciho s uhradou faktury, sjednané zalohy, nebo jiného finanéniho zavazku, je
kupujici povinen uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,4 % z dluzné &astky za kazdy, i zapoCaty
den prodleni. Narok na nahradu $kody neni touto smluvni pokutou dotéen.

Kupujici neni opravnén zadrzet celou nebo ¢ast kupni ceny z divodu jakychkoliv protipohledavek
za prodavajicim, ani z dvodu uplatnéni prav z vadného pinéni, ani neni opravnén provést jednostranny
zapocet vlci vyuctované kupni cené zbozi ani urokim z prodleni. Pro pfipad poruseni tohoto ujednani
se sjednava smluvni pokuta ve vysi odpovidajici zadrzené €i jednostranné zapoctené ¢astce. Tuto smluvni
pokutu je kupujici povinen uhradit prodavajicimu na jeho pisemnou vyzvu.

Postoupeni nebo zastaveni pohledavek kupujiciho, vzniklych ze smlouvy uzaviené s prodavajicim na tfeti
osobu, je pfipustné pouze na zakladé pisemného souhlasu prodavajiciho. V pfipadé, Ze kupujici postoupi
nebo da do zastavy jakoukoliv pohledavku vzniklou z takové smlouvy bez pfedchoziho pisemného
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souhlasu prodavajiciho, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi rovnajici
se postoupené nebo zastavené pohledavce, nebo jeji ¢asti.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze sjednanou vysi smluvnich pokut povazuji za pfiméfenou a vzdavaji
se timto prava domahat se u soudu jejich snizeni.

Pozadavky na logistiku

Baleni

Prodavajici je povinen pro kazdou objednavku zajistit fadné baleni, Umérné povaze zbozi a pouzitému
typu dopravy.

Prodavajici vyuctuje kupujicimu u trubek OPTOHARD, balenych na dfevénych bubnech, hodnotu vratnych
obalt ve vysi 100 % jejich pofizovaci ceny (dale jen ,zaloha®). Aktualni vySi zalohy je nutno ovéfit
pfed objednanim. Zaloha je vratna pfi vraceni obalu prodavajicimu za nasledujicich podminek:

a. do 6 mésict ode dne doru¢eni zbozi se uhrazena zaloha vraci v pIné vysi (poniZzena o 100,- K& coby
poplatek na amortizaci);

b. mezi7.az 12. mésicem ode dne doruceni zbozi se uhrazena zaloha vraci ponizena o 10 % za kazdy
zapocCaty mésic trvani s poCatkem od 7. mésice;

C. po 12. mésici ode dne doruceni zbozi se uhrazend zaloha nevraci. Vraceni uhrazené zalohy za obal
nebo jeji pomérné Casti je podminéno shodou dCisla vraceného obalu uvedeného na vystavené
faktufe. V pfipadé poskozeni obalu se zaloha uréena k vraceni ponizi o ¢astku potfebnou k jeho
oprave.

Naklady na pfepravu vratnych oball zpét k prodavajicimu hradi kupujici, neni-li dohodnuto jinak.

Dodavky
Dodavky budou uskute¢nény v dohodnutém terminu, ktery je uveden v Potvrzeni objednavky.
V pfipadé, ze kupujici pozaduje v ramci své objednavky zajisténi pfepravy zboZzi na jim pozadované misto
uréeni, je tento v objednavce povinen uvést:

a. pfesnou adresu mista uréeni, kontaktni osobu a telefonicky kontakt;
Dodani zbozi se fidi dodacimi podminkami INCOTERMS 2020: FCA Odry, neni-li smluvnimi stranami
sjednano jinak.
Po dodani zbozi na misto ureni bude kupujicim provedena prejimka zbozi za ucelem zjisténi,
zda dodavka neobsahuje zjevné vady (sortiment, mnozstvi, jakost, neporuSenost obalu). Po provedeni
prejimky bude kupujicim potvrzen dodaci list.
V pfipadé, Ze kupujici pfi pfejimce zjisti jakékoliv vady, je toto povinen oznamit dopravci. Kupuijici je
povinen zjisténé vady zaznamenat do dodaciho listu, a to zejména v pfipadé porudeni obalu svédcicim
0 nespravném nakladani se zasilkou, resp. o poSkozeni zboZi b&hem pfepravy.
V pfipadé, Ze dodavka bude vykazovat mnoZstevni vady, které budou vyznageny na potvrzeném dodacim
listu, doda prodavajici chybéjici zboZi nejpozdéji do 5 pracovnich dnu v pfipadé dodavky zbozi v ramci CR
a nejpozdéji do 20 pracovnich dnl v pfipadé dodavky zbozi do zahranici.
Kupujici je povinen zajistit vykladku zbozi na misté ureni, pfip. nakladku vratnych obalt na vlastni
naklady.
Nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem jeho prevzeti.

Skladovani
1 Skladovani trubek

Skladované trubky je nutné chranit pfed Skodlivymi vlivy, a to zejména pfed tepelnym salanim, pfimym
slune€nim zarenim (trubky neobsahuji-li UV stabilizator), mechanickym poskozenim a vlivy organickych
rozpoustédel.

Naviny je nutné skladovat ve vodorovné poloze do vysky max. 2 metr(l a pouze na nezbytné nutnou dobu,
nejvySe vSak 3 mésice.

Trubky Optohard na otevienych, skladovacich plochach neobsahujici UV stabilizatory max. 9 mésicll, s UV
stabilizatory max. 18 mésicu. V uzavienych prostorech bez pfistupu slune¢niho zareni max. 36 mésicu.
Montézni teplota je v rozsahu od -5 °C do + 50 °C.

Doporugujeme dodrzovat pozadavky normy ,CSN 64 0090 Skladovani vyrobku z plast(” a obecné
zvyklosti.
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Profily je nutné skladovat v suchych prostorech ve vodorovné poloze. Doporu¢ena doba skladovani je
u profild s papirovou a PE paskou max. 18 mésicl a u ostatnich typa profild max. 24 mésicu.

Prava z vadného pInéni

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu nebezpedi Skody
na kupujiciho, a dale také pozdéji vznikla vada, kterou prodavajici zpusobil porusenim své povinnosti.
Pravo kupujiciho z vadného pInéni nezaklada vada, kterou kupujici sam zpusobil.

Je-li vadné pInéni podstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo:

a. na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;

b. na odstranéni vady opravou véci;

c. na pfiméfenou slevu z kupni ceny; nebo

d. odstoupit od smlouvy.

Je-li vadné pInéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo na:

a. odstranéni vady; nebo

b. pfiméFfenou slevu z kupni ceny.

V pfipadé, Ze bude plnéni vadné a tato vada bude odstranitelna, nemuze kupujici pozadovat slevu z kupni
ceny za predpokladu, ze prodavajici v pfiméfené lhaté vadu fadné odstrani opravou véci nebo dodanim
noveé véci bez vady.

Zjisti-li kupujici skrytou vadu zbozi, vytkne ji prodavajicimu pisemné (téz e-mailem) do 5 pracovnich dni
ode dne jejiho zjisténi. Prodavajici je poté povinen neprodlené, nejpozdéji vSak do 3 tydnl ode dne
doruéeni pisemné vytky navrhnout kupujicimu zpusob FeSeni napravy vady.

Vadou zboZi neni:

a. opotfebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim;

b. poskozeni zbozZi v dusledku nespravné instalace ¢i montaze, neodborné obsluhy, Uprav &i oprav,
uzivani v rozporu s doporuéenim vyrobce, navodem ¢&i uzivatelskou pFiruc¢kou, nebo v dusledku
jinych neodbornych zasahu;

c. poSkozeni zbozi v disledku pouziti nespravného i vadného spotifebniho materialu;

d. poSkozeni zbozi v dusledku pfekro€eni miry Zivotnosti zbozi, jiz bylo u zbozi mozné rozumné
oCekavat;

e. béZné mechanické poSkozeni zboZi (otlaky, ryhy, deformace Zeber) vnéjsi stény trubky (DUOHARD,
DUOFLEX, KLIMAFLEX) vzniklé v disledku technologie vyroby nebo transportem, které nemaiji vliv
na funk&nost zboZi;

f. poskozeni zbozi v disledku nepfiméfeného zachazeni se zbozim &i v disledku hrubého zanedbani
péce o zbozi, zejména uzivani i skladovani zbozi v nevhodném prostfedi, v podminkach, které
neodpovidaji svou teplotou, prasnosti, vihkosti ¢i chemickymi a mechanickymi vlivy vlastnostem
zbozi;

g. poskozeni zbozi zplsobené tieti osobou, pfip. poskozeni vzniklé v disledku zivelné udalosti €i vysSi
moci (viz &l. VIII. téchto VOP).

Prodavajici nese odpovédnost za Skodu, kterou zavini porusenim svych povinnosti. Prodavajici nenese
odpovédnost za usly zisk kupujiciho a nese odpovédnost za skute€nou 8kodu maximéalné do vySe ceny
zbozi uhrazené kupujicim. Prodavajici nenese odpovédnost za pfipadnou $kodu zpUsobenou kupujicimu
v dusledku nespravné ¢i nepravdivé uvedenych Udaju.

Poskytovani informaci

Prodavajici poskytne kupujicimu na jeho Zadost pisemné ujisténi o shodé, certifikaty, pfip. zkuSebni
protokoly, pokud se na zbozi vztahuiji.

Vyrobky pro rozvody vzduchu a pfisluSenstvi, u kterych jsou deklarovany antibakterialni a protiplisnové
vlastnosti, jsou oSetfeny pfidavkem biocidniho pfipravku s ucinnou latkou 2-(thiazol-4-yl)benzimidazol
(€. CAS 148-79-8) a ucinnou latkou 2-butyl-1,2-benzothiazol-3(2H)-on (€. CAS 4299-17-4) nebo biocidni
latkou pyrithione zinc €. CAS 13463-41-7.

Vyssi moc

Termin plnéni dle kupni smlouvy maze byt pfiméfené prodlouzen, bez nutnosti uzavfit dodatek ke kupni
smlouvé, jestlize dojde k pferuseni pInéni kupni smlouvy z divodu zpusobenych nepfiznivymi klimatickymi
podminkami, ¢i nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na vdli stran (tzv. vyssi
moc) ve smyslu ust. § 2913 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky
zakonik"). Pro ucely kupni smlouvy se za vy$Si moc povaZzuji pfipady, které nejsou zavislé na vdli
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smluvnich stran, které jsou smluvnimi stranami neovlivnitelné a jejichZ vyskyt nebyl a ani nemohl byt,
pfi obvyklé péci, zadné ze smluvnich stran ke dni uzavieni této smlouvy znam, a to zejména epidemie
nebo pandemie (véetné COVID-19), valka nebo ozbrojeny konflikt, teroristické utoky a ob&anské nepokoje,
nouzovy, krizovy nebo obdobny stav a opatfeni organu vefejné moci, bezpeénostni opatfeni statu,
mezinarodni sankce nebo obchodni omezeni, vypadky dodavatel(i, nedostupnost surovin, energii nebo
jinych vstupll nezbytnych k pInéni smlouvy, karanténni nebo obdobna opatfeni, a jiné obdobné mimoradné
okolnosti.

Smluvni strana, které brani prekazka vyssi moci v plnéni zavazk(, je povinna bez zbyte¢ného odkladu
informovat druhou stranu, a to alespor prostfednictvim e-mailové zpravy, o existenci této pfekazky a
prfedpokladané dobé jejiho trvani. Po dobu trvani pfekazky neni dotena strana v prodleni se splnénim
svych povinnosti ze smlouvy. Pokud pfekazka vy$Si moci trva déle nez 30 dnl, smluvni strany zahaji
jednani o upravé smluvnich podminek. Nedojde-li k dohodé, mlZe kazda strana od smlouvy odstoupit.
Dojde-li po uzavieni smlouvy k nepfedvidatelnému nartstu nakladi na energie, suroviny nebo jiné
nezbytné vstupy o vice nez 10 % oproti cenam platnym v den uzavieni smlouvy, zavazuji se smluvni strany
zahdjit jednani o pfiméfené Upravé ceny. Pokud se strany nedohodnou na nové vysi ceny ve Ihaté 15 dnd,
ma kazda ze stran pravo od smlouvy odstoupit.

Zavére€na ustanoveni

Zadny projev smluvnich stran uginény pfi jednani o kupni smlouvé ani projev u&inény po uzavieni kupni
smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi kupni smlouvy a nezaklada zadny
zavazek Zadné ze smluvnich stran.

Odpoveéd kupujiciho podle ust. § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku s dodatkem nebo odchylkou neni
pfijetim nabidky na uzavieni kupni smlouvy, ani kdyz podstatné neméni podminky nabidky.

Jakékoliv dodatky, zmény a dopInéni téchto vSeobecnych obchodnich podminek nebo kupni smlouvy jsou
platné pouze tehdy, jsou-li pisemné odsouhlaseny obéma smluvnimi stranami.

Zadny zavazek z kupni smlouvy &i plynouci z téchto v§eobecnych obchodnich podminek neni zavazkem
fixnim, ledaze je v kupni smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni kupni smlouvy byla jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany zdosavadni nebo budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami
nebo ze zvyklosti zachovavanych obecné& nebo v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni kupni smlouvy,
ledaze je v kupni smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji,
Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti nebo praxe.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu kupni smlouvy védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni kupni smlouvy. Kromé ujisténi, ktera
si smluvni strany poskytly v kupni smlouvé, nebude mit zadna ze smluvnich stran zadna dalsi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o kupni smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umysiné uvedla
druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu kupni smlouvy.

Smluvni strany vylu€uji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob&anského zakoniku na kupni smlouvu: § 557
(pravidlo contra proferentem), § 1805 odst. 2 (zakaz ultra duplum) a § 2950 (Skoda zpusobena informaci).
Prava prodavajiciho vyplyvajici z kupni smlouvy nebo jejiho poruseni se proml€uji ve Ihaté 4 (Ctyr) let
ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Kupujici pfebira podle ust. § 1765 obCanského zakoniku riziko zmény okolnosti.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji kupni smlouvu
pfi svém podnikani, a na tuto smlouvu se tudiz neuplatni ust. § 1793 ob&anského zakoniku (neumérné
zkraceni).

Pokud jakykoliv pravni pfedpis stanovi pokutu (penale) pro poruseni smluvni povinnosti (kdykoliv b&hem
trvani kupni smlouvy), pak nebude takovym narokem nijak dot€eno pravo prodavajiciho na nahradu Skody
ve vySi, v jaké pfevySuje penale stanovené zakonem.

V pripadé, kdy bude smluvni pokuta snizena soudem, zUstava zachovano pravo na nahradu skody ve vysi,
v jaké Skoda prevySuje ¢astku ur€enou soudem jako pfiméfenou, a to bez jakéhokoliv dalSiho omezeni.
Jestlize by vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahoval mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak se smluvni
strany dohodly, Ze se kupni smlouva uzaviend mezi nimi fidi pfislusnymi pravnimi pfedpisy Ceské
republiky, zejména ob&anskym zakonikem s tim, Ze veskeré spory budou feSeny dle eského prava.
V pfipadé sporu mezi prodavajicim a kupujicim jsou vécné a mistné pfislusné soudy dle sidla
prodavajiciho.
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14) Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb.,

ob&ansky zakonik v i¢inném znéni.

15) Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky kupni smlouvy jsou vysledkem jednani smluvnich
stran a ze kazda ze smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek kupni smlouvy.

1.1.2026

Strana 5




